
TOP
（ログイン画面）

ユーザー登録

メニュー 依頼内容
選定画面

送付先
入力

依頼内容
確認

依頼完了

Webカタログ
（外部リンク)

履歴確認

ユーザー登録
情報変更

カタログ・サンプル請求Webサイト ご利用ガイド

カタログ・サンプルのご請求を、Webサイトからご登録いただけます

更新 2025/７/16

ご請求手順

■ＵＲＬ■ https://ctlg-tehai.jpn.panasonic.com/ ▷URL・QRコードから
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❶
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❼

初回依頼時の手順 ❶～❼

お急ぎの場合は、
Webカタログご活用もご検討ください。

Webカタログ
(外部リンク)

検索結果から
Webカタログをご覧いただけます

https://ctlg-tehai.jpn.panasonic.com/


カタログ・サンプル請求Webサイト ご利用ガイド

ユーザー情報登録（初回のみ） ご利用初回のみユーザー様情報をご登録
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❶

郵便番号入力

住所の入力は「郵便番号」をご入力ください
町名まで自動で入力いたします

住所入力

町名以下のご住所と荷受人様の部署名は

「番地」「上記以外の住所」へご入力ください

メールアドレス

「メールアドレス」はログインIDになります
※お届け日回答を送信いたします

お取引営業所

弊社「お取引営業所」をお選びください
不明の場合、担当営業へご確認ください

定休日入力

「定休日」にチェックをご入力ください
既にご登録のユーザー様はメニュー画面の
登録情報変更からご登録いただけます
※お届け日を考慮いたします

メールアドレス

New



カタログ・サンプル請求Webサイト ご利用ガイド

メニュー画面
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❷

助成物を依頼する

「カタログ・サンプル帳を選ぶ」または

「カットサンプルを選ぶ」
に画面遷移します

New

カタログ・サンプル帳選定画面
お気に入りから探す

ご依頼頻度の高いカタログやサンプル帳は

「お気に入り登録」が可能

条件から探す

「商品カテゴリ」「種別」を選択、また商品名

などの「フリーワード」から検索が可能

おすすめキーワードから探す

「おすすめキーワード」から
検索が可能

検索結果からご希望のカタログ・サンプル帳をかごに追加❸

数量はプルダウンで選択

数量は「プルダウン」で選択
※ご依頼数には上限がございます

買い物かご（画面右上）

選択内容のご確認→送り先入力画面へ

Ｗｅｂカタログを見る

検索結果からＷｅｂカタログの確認が可能

補足情報

改訂版発行などの補足情報を確認

New



カタログ・サンプル請求Webサイト ご利用ガイド

カットサンプル選定画面

送付先入力 送付先は3通りいずれかの方法でご入力

ユーザー様宛 新規でご入力アドレス帳から選ぶ

検索結果からご希望のカットサンプルをかごに追加

※複数のお届け先を設定される場合は依頼内容選定から繰り返しご入力ください
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❺

❹

お気に入りから探す

ご依頼頻度の高いカットサンプルは

「お気に入り登録」が可能

New

条件から探す（床材）

「商品」「表面仕上げ」「特徴」を選択、または

「その他キーワード」から検索が可能

条件から探す（建材）

「商品」、または「その他キーワード」から
検索が可能

数量はプルダウンで選択

数量は「プルダウン」で選択後
まとめて依頼リストに追加
※ご依頼数には上限がございます

アドレス帳へ登録

新規ご入力時に

「チェック」を入れて
アドレス帳に登録可能

New

定休日入力

アドレス帳の「編集」から

新規ご入力の「送付先入力時」
から登録可能
※ユーザー様は登録情報変更からご登録いただけます

New



カタログ・サンプル請求Webサイト ご利用ガイド

依頼内容の確認

発注締め時間

１１：３０までにご依頼いただけますと
在庫のある場合は当日出荷（一部対象外品番あり）
※お届け日は配送先ご住所によって異なります

ご入力いただきました内容の最終確認

お届け日目安

ご依頼日からお届け日までのエリア別
目安日数を表示しています
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履歴確認

問合せは発注番号をお伝えください

お届け日、手配内容のお問い合わせには

「発注番号」をお伝えください

ご依頼履歴は「履歴確認」から

❻

❼

❽

パナソニック ハウジングソリューションズ株式会社 営業本部 綜合営業企画室 カスタマーソリューションセンター

回答書のご連絡

ユーザー登録いただいたメールアドレス宛に
納期回答書をご連絡いたします（自動メール）

※ご依頼から約2時間後にメール発信

変更

送り先変更の場合は

「送り先を選択」画面まで戻る


